Handirect :

Une entreprise citoyenne qui propose de I'externalisation

Créé en 1996 et spécialisé dans le
routage postal, le réseau de franchise
Handirect vient d’ouvrir une boutique
4 Nantes,

Des sa création, Handirect s’est engagé
dans un combat : faire reconnaitre les per-
sonnes handicapées comme des salariés
classiques. Dans chaque boutique les ser-
vices offerts (gestion de fichiers et d’abon-
nement, saisie et frappe, impression de
lettres et d’enveloppes, mise sous pli et

affranchissement, opérations téléphoniques,
gestion d’enveloppes retour, gestion de
concours, ...) sont assurés, en majorité,
par des salariés handicapés. Toutes les bou-
tiques s’ engagent sur une charte citoyenne
: de 30 2 80 % de salariés handicapés dans
chaque boutique, distribution de 10 % du
résultat aux salariés, proposition d’enve-
loppes et papiers recyclés ou recyclables.
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